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“STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR AKTA PERCERAIAN DI WILAYAH
NEGARA KESATUAN REPUBLIK INDONESIA”

DASAR HUKUM

1.
2.

3.

Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan;

Undang-undang Nomor 24 Tahun 2014 tentang Perubahan Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang
Administrasi Kependudukan;

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 96 Tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata Cara Pendaftaran
Penduduk dan Pencatatan Sipil;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 95 Tahun 2019 tentang Sistem Informasi Administrasi
Kependudukan ;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 104 Tahun 2019 tentang Pendokumentasian Administrasi Kependudukan;
Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 108 Tahun 2019 tentang Peraturan Pelaksanaan Peraturan
Presiden Nomor 96 Tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil;
Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 109 Tahun 2019 tentang Formulir dan Buku yang
digunakan dalam Administrasi Kependudukan



“Prosedur Penerbitan Akta Perceraian di Wilayah Negara Kesatuan Republik Indonesia”

Pelaksana Mutu Baku Ket
No Kegiatan Pemohon Petugas Operator Petugas KEemendagri Kelengkapan Walktu Output Persyaratan
Pelayanan Pelayanan
1 2
1. Mengambil nomor antrean Meszin antrean | 2 Menit Nomor antrean 1. Salinan putusan pengadilan yang
telah mempunyai kelatan hulum
Menunggzu Panggilan sesuai 2 tetap i
dengan nomor antrean  mengisi ) - Kutipan alta peskawinan
i : Ruang Tunggu Tertib antrean 3. KK (Kartu Keluarga)
dan menandatangani fc:tmt_l]u’ F nlir ) Isian F alir R
2. pelaporan pencatatan Perceraian P h A 10 Menit p h -
serta melengkapi dokumen F.2 0‘; : o i
persyaratan untuk penerbitan akta -
Perceraian
Petugas pelayanan melakukan ; Berkas
verifikasi dan wvalidasi terhadap - ) . Berkas lengkap
3- formulir pelaporan dan yl Persyaratan; > t diprozes.
persyaratan
Petugas melakukan  registrasi
4 berkas permohonan dan ¥ l]ferlc:_ls tam- S Menit Bukti Tanda
: memberikan bulti tanda terima /J Sreyaratan, e Terima Dolumen
dokumen ]
Petugas melakukan perelaman Berkas
=. data dalam basis data »> Persyaratan; 10 Menit g:ﬁa MI amII:;tahase
kependudukan T Komputer
Pejabat mencatat dalam register Komputer ©
6. altta Perceraian dan menerbitkan [ Printer; 5 Menit Alcta Perceraian
kutipan akta Perceraian
7 Petugas menyerahkan kutipan altta - Alta 3 Menit Alkta diserahkan
: Perceraian kepada pemchon Perceraian kepada pemohon
P Pemchon menerima kutipan akta < Alta 2 Menit P]!I o Al
. Perceraian Perceraian Percerai
9 Petugas menyimpan berkas Berkas Tersimpan di
) permohonan dan persyaratan Persyaratan Arsip

Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
upaten Bengkalis




“Prosedur Penerbita Salinan Kedua Akta Perceraian (Hilang / Rusak)”

Pelaksana Mutu Baku Ket
No Kesiatan Pemochon Petugas Operator Petugas Kemendagri Kelengkapan Walktu Output Persyaratan
Pelayanan Pelayanan
1 2
1. Mhengambil nomor antrean MMesin antrean | 2 Menit Nomeor antrean 1. Swurat kehilangan dari kepolisian
2. Fotocopy akta perceraian yang
Menungzu  Panggilan  sesuai 3 ﬁ.ﬂg&usaﬁ: ) )
dengan nomor antrean  mengisi ) - (Kartn Keluarga
dan  m = - alir Fuang '.I'unggu Tgﬂb a.rli:rean 4. ETP-el
s . Formulir . Isian Formulir
2. pelaporan pencatatan Perceraian B h A 10 Menit P h
zerta melenglapi dokumen Fe;.ﬂill‘i onan. srmononan.
persyaratan untuk penerbitan akta -
Perceraian
Petugas pelayanan melakukan ; Berkas
verifikasi dan wvalidasi terhadap - ) . Berkas lengkap
3. Formulic ok dan o Persyaratan: 3 Menit 4i s
persyaratan
Petugas melakukan  registrasi
4 berkas permohonan dan ¥ E::f-a:ratan' 5 Menit Bulkti Tanda
. memberikan bukti tanda terima /J ¥ : Terima Dokumen
dokumen 7
Petugas melakukan !Jeralcama.u N BEI’]C_&S ) ) Diata Masuk
=. data dalam basis data »> Persyaratan; 10 Menit Kedalam Database
kependudukan T Komputer
Pejabat mencatat dalam register Komputer ;
6. akta Perceraianm dan menerbitkan Printer; 3 Menit Alkta Perceraian
kutipan akta Perceraian
Petugas menyerahkan kutipan alta L Alta . Alkta diserahkan
7. A N 2 Menit
Perceraian kepada pemchon Perceraian kepada pemohon
. . Pemochon
3. Pemnhn_nmenﬂnma]ﬂltlpﬂnakta - Alta ) 2 Menit M B Al
Perceraian Perceraian .
Perceraian
9 Petugas menyimpan berkas Berkas Tersimpan di
) permchonan dan persyaratan Persyaratan Arsip

Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
upaten Bengkalis




